RONDERO OPERATIVO

Manual de Rondero Operativo

Este manual ha sido disefiado
para guiarte paso a paso en el
uso de la aplicacion Rondero
Operativo, brindandote una
descripcién clara y detallada de
cada moédulo y funcionalidad
disponible.

A través de este documento
conoceras cOmo iniciar sesion,
seleccionar tu puesto de trabajo,
gestionar tus rondas de
seguridad, reportar novedades,
controlar el ingreso y salida de
vehiculos y bicicletas, gestionar
autorizaciones, y utilizar cada
una de las herramientas que la
aplicacion pone a tu disposicion
para el ejercicio profesional de tu
labor como vigilante.

El objetivo de este manual es
que puedas aprovechar al
maximo las funcionalidades de la
plataforma, garantizando un
registro organizado, trazable y
con evidencia de cada actividad
realizada durante tu turno.
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Inicio de sesion
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Acceso Vigilante

Ingresa tus credenciales

Identificacion
-

Numero de identificacion

-

Contrasena
-

Contrasena

¢ Olvidaste tu contrasena?

i¢No tienes cuenta? Contacta a tu empresa

Para ingresar a la aplicacion, ten
en cuenta que debes estar
registrado previamente por tu
coordinador o administrador
central. Sigue estos pasos:
1.Ingresa tu numero de
identificacion
2.Ingresa los ultimos 4 digitos
de tu identificaciéon como
contrasena
3.Presiona el botén Ingresar

¢No estas registrado? Solicita
acceso directamente a tu
empresa o coordinador
responsable.

Importante: Las opciones
¢Olvidaste tu contrasefa? y ¢;No
tienes cuenta? no estan
habilitadas en esta aplicacion.

Cualquier inconveniente con tu
acceso debe ser gestionado
exclusivamente a traves de la
empresa contratante del servicio
Rondero360.
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Seleccion de puesto
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Para comenzar, selecciona el
puesto o cliente donde realizaras
tu turno de vigilancia y presiona
el boton Continuar.

Selecciona el puesto Con esta accidn le indicas al
Elige el puesto de trabajo donde vas a iniciar. sistema tu ubicacion de trabajo,
permitiéndole preparar y cargar
( . Buscar puesto.. el entorno correspondiente con

todas las herramientas y
configuraciones necesarias para

5 puestos disponibles

o Administracion Empresas tu labor.
[o CENTRAL DE MONITOREO ¢Como usar esta pantalla?

e Campo de busqueda: Escribe
o Montes De Ladera 2 el nombre del puesto o

cliente para filtrar

° A r:flpldamente el listado.
e Listado de puestos:
o Selecciona el puesto
RAMIRO PUESTO :
correspondiente a tu turno.
e Boton Continuar: Una vez
Cancelar ( Continuar seleccionado el puesto,

presiona este boton para
avanzar.
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Verificacionfinal

La aplicacion solicitara que
confirmes tu informacion antes
de continuar. En esta pantalla se
muestra:
e Nombre del puesto al que
vas a ingresar.
e Numero de codigos QR
asignados a este puesto.
e Ruta definida: indica el orden
en que deben realizarse las
Resumen del puesto marcaciones. Si no hay ruta

Verifica la informacion antes de comenzar tu turno

’ definida, puedes marcar los

Puesto CENTRAL DE MONITOREO puntos en el orden que
prefieras.

Codigos GR

Una vez verificada la
i informacion, selecciona una de
Todo listo para iniciar tu turno las Sigl.lientes OpCiOHES:

Reintentar Cancelar

Ruta de ronda

Confirmar e ingresar
La informacion es correcta,
continla al entorno de trabajo

Reintentar
Vuelve a consultar la informacion
del puesto

Cancelar
Regresa al inicio de sesion
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Panel principal
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¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA
700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Reporte de ingreso / salida

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ronda en el sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad

Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

Esta es la pantalla principal de la
aplicacion. En la parte superior
encontraras la informacion del
puesto y del usuario activo.

Acciones Rapidas Operaciones
de uso frecuente durante tu
turno: Reporte de ingreso y
salida, Inicio de ronday
Fotocheck / Check-in.

Gestion Operativa
Herramientas para el
seguimiento y control del turno:
Minuta virtual, Reporte de
novedades y Planilla vehicular.

Mddulos Especializados
Funciones adicionales segun la
configuracion del puesto:
Bicicletero, Autorizaciones y
Control de locales.

En la parte superior derecha
encontraras el botén de panico,
para enviar una alerta de
emergencia, y el botén de
Cerrar sesion.

En la parte inferior derecha se
encuentra el botén de acceso
directo Inicio de ronda.
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Boton de panico
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En la parte superior de la
pantalla principal se encuentra el
botdn de panico.

Al presionarlo, la aplicacion
solicitara confirmacion antes de

ALERTA DE PANICO proceder.

Esto enviara una alerta de panico a la central de A,| conﬂrmar .COH angr alertta' el
monitoreo. sistema notificara de inmediato a
.Realmente deseas enviar la alerta de la central de monitoreo con la
panico? siguiente informacion:
Fechay hora del evento
Puesto de trabajo
Informacién del vigilante
Informacién del dispositivo
Coordenadas geograficas de
tu ultima ubicacion detectada

[ ]

Este boton solo debe ser

presionado en casos de
Cancelar * Enviar Alerta emergencia.
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Cierre de sesion

En la parte superior derecha se
encuentra el boton de cierre de
sesion. Al presionarlo, la
aplicacion solicitara confirmacion
antes de proceder.

Al confirmar, el sistema
eliminara todos los datos de
sesion asociados al usuario y al
puesto activo.

Cerrar sesion Realiza este proceso Gnicamente

iSeguro que deseas cerrar la sesion? al finalizar tu turno o durante un
Esta accion eliminara la informacion de la

e intercambio de relevo, ya sea por
sesion actual.

almuerzo, desayuno o cambio de
CANCELAR ACEPTAR puesto_
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Reporte de ingreso o salida
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¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA
700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Reporte de ingreso / salida

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ror I{ir'.] en (.‘l sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad

Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

Esta opcién permite reportar el
inicio y fin de turno.

Para registrar, el sistema
solicitara los siguientes datos:
e Foto capturada en tiempo
real
e NUmero de identificacion
e Tipo de registro: Ingreso o
Salida

Una vez completados, presiona
el boton Registrar.

El sistema captura
automaticamente la fecha, hora
y ubicacion geografica en tiempo
real, tanto para el ingreso como
para la salida.

El sistema Unicamente permite
registrar un ingreso y una salida
por turno y dia.
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Reporte de ingreso o salida
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Registro de Ingreso / Salida

Registro de Ingreso / Salida La pantalla muestra en tiempo
real la hora exacta, fechay

. o coordenadas GPS de la ubicacion
11:56:50 donde se esté4 realizando el
registro, garantizando
trazabilidad completa del evento.

[ 2026-08-01

El formulario solicita los
siguientes datos:

e Foto: captura obligatoria en
tiempo real del vigilante al
momento del registro.

e NUmero de identificacion:
campo obligatorio. Ingresa tu
numero de identificacion.

e Tipo de registro: selecciona
Ingreso al iniciar el turno o
Salida al finalizarlo.

Foto (obligatoria)

Una vez completados los
campos, presiona el botén
en el sistema.

El sistema permite unicamente
Tipo de Registro un registro de ingreso y una
salida por turno y dia.

INGRESO SALIDA
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Iniciar una ronda
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RONDA ACTIVA

Inicio: 01/08/202612:03:21
ID Ronda: a531d183-12d...

Marcaciones: 0

TIEMPO TRANSCURRIDO

00:00:33

" UBICACION GPS

LOC.;'«L!QLCJS

Latitud: 4.6044397
Longitud: -74.08527

Precision: 200m via fused

ESCANEAR GR FINALIZAR RONDA

Una ronda de seguridad es el
proceso mediante el cual el
vigilante realiza marcacionesy
verificaciones en el puesto.

Al presionar Iniciar ronda, el
sistema abrira una nueva seccion
con la siguiente informacion y
controles:
e Fechay hora de inicio de la
ronda
¢ |dentificador de la ronda
e Marcaciones realizadas
durante el recorrido
e Duracion de la ronda en
tiempo real
e Geolocalizacion en tiempo
real

Los controles disponibles en esta
pantalla son:

e Boton Escanear: para
registrar cada punto de
marcacion

e Boton Finalizar ronda: para
cerrar y guardar el recorrido

e Boton de panico: acceso
directo a alerta de
emergencia

e Boton de minuta: para
registrar anotaciones
durante la ronda

Cada ronda agrupa el conjunto
de marcaciones del recorrido y
proporciona a la empresa
informacion detallada sobre la
duracion total.
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Realizar marcacion

co®Ded - O @ 4,

Marcacion QR

Ubicacion GPS

4.6044397 -74.08527 200m via fused
Codigo QR: QR700093_4
Titulo: Punto 4

Descripcion: Marcacion
Tipo: operativo

Cantidad de pasos: 487
Fecha: 01/08/2026
Hora: 12:09:49

Evidencia fotografica

REALIZAR MARCACION

Dentro de la ronda de seguridad,
el botén Escanear QR permite
registrar tu presencia en cada
punto del recorrido.

Para realizar una marcacion
correctamente, el sistema
solicitara:
e Escaneo del cddigo QR del
punto de control
e Foto de evidencia capturada
en tiempo real, que puede
ser del codigo QR, del
entorno o cualquier otra
referencia segun las
instrucciones de la empresa

Cada marcacion registra
automaticamente:
e Fechay hora
e Ubicacion geografica
e Cantidad de pasos
e Codigo QR escaneado
e Foto de evidencia

Una vez completado, presiona el
botdn Realizar marcacion para
guardar el registro.
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Finalizar ronda
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RONDA FINALIZADA

Inicio: 01/08/202612:03:21
Fin: 01/08/202612:18:43

Duracion: 15m 22s

Marcaciones: 3

ACEPTAR

Para finalizar una ronda,
presiona el botdn Finalizar
ronda.

El sistema mostrara un resumen
con el numero total de
marcaciones realizadas y
solicitara confirmacién mediante
las siguientes opciones:
e Cancelar: regresa a la ronda
en curso
e Si, finalizar: envia de forma
inmediata el resumen
completo de la ronda a la
empresa

Presiona este botdn Unicamente
cuando hayas completado el
recorrido.

El resumen de la ronda le indica
a la empresa como estas
ejecutando tu labor como
vigilante.



RONDERO OPERATIVO

Fotocheck / Check-in
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ane El Fotocheck / Check-in es un

modulo disefiado para clientes
que cuentan con personal
nocturno operando maquinaria,
como plantas productoras u
otros entornos similares.

¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA
700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Permite al vigilante realizar
revistas de personal de forma
rapida y agil, escaneando el
carné de cada trabajador y
dejando constancia de quién se
encontraba laborando en un
momento y lugar especifico.

Reporte de ingreso / salida

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ror I{ir'.] en (.‘l sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Para que un trabajador pueda
ser registrado en la revista, debe
estar previamente registrado en
: : el portal y contar con su carné
Minuta virtual .
Gestion de anotaciones corres pondlente.
Cada registro captura:
e |dentidad del trabajador

Reporte de novedad 8 g
Videos, Fotos y Texto e Lugar o maquina donde se
encontraba
: . e Hora exacta de la revista
Planilla vehicular P .
Planilla virtual vehicular e ubicacion geografica

e Fotos de evidencia (Hasta 4)
e Observaciones

Bicicletero
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Fotocheck / Check-in
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CODIGO DE LA MAGUINA

UBICACION GPS

GPS listo

Latitud: 4.603520
Longitud: -74.086437

Precisién: 23m

EMPLEADOS VERIFICADOS
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ESCANEAR

El Fotocheck / Check-in es un
modulo disefiado para clientes
que cuentan con personal
nocturno operando maquinaria,
como plantas productoras u
otros entornos similares.

Permite al vigilante realizar
revistas de personal de forma
rapida y agil, escaneando el
carné de cada trabajador y
dejando constancia de quién se
encontraba laborando en un
momento y lugar especifico.

Para que un trabajador pueda
ser registrado en la revista, debe
estar previamente registrado en
el portal y contar con su carné
correspondiente.
Cada registro captura:

e |dentidad del trabajador

e Lugar o maquina donde se

encontraba

e Hora exacta de la revista

e ubicacion geografica

e Fotos de evidencia (Hasta 4)

e Observaciones
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Fotocheck / Check-in
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Empleados trabajando

OBSERVACIONES

Produccion de pan y bolleria en proceso. Todo en orden.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

REPORTAR CHECKIN

El Fotocheck / Check-in es un
modulo disefiado para clientes
que cuentan con personal
nocturno operando maquinaria,
como plantas productoras u
otros entornos similares.

Permite al vigilante realizar
revistas de personal de forma
rapida y agil, escaneando el
carné de cada trabajadory
dejando constancia de quién se
encontraba laborando en un
momento y lugar especifico.

Para que un trabajador pueda
ser registrado en la revista, debe
estar previamente registrado en
el portal y contar con su carné
correspondiente.
Cada registro captura:

e |dentidad del trabajador

e Lugar o maquina donde se

encontraba

e Hora exacta de la revista

e ubicacion geografica

e Fotos de evidencia (Hasta 4)

e Observaciones



RONDERO OPERATIVO

Minuta virtual
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¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA

700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ronda en el sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

05 6 %,

Reporte de ingreso / salida

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad

Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

La Minuta Virtual reemplaza el
tradicional libro fisico de
novedades por una plataforma
digital segura, organizada y de
facil consulta.

Permite registrar, administrar y
consultar todas las anotaciones
realizadas durante el turno de
vigilancia, tanto desde la
aplicacion movil como desde la
plataforma web.

Entre los registros que puedes
documentar se encuentran:
recibida y entrega de turno,
consignas generalesy
particulares, instrucciones del
cliente, novedades del servicio y
cualquier anotacion relevante
durante la prestacion del
servicio.

Cada anotacion incluye
automaticamente:
e Fechay hora del registro
e |dentificacion del vigilante
e Puesto donde fue registrada
e Evidencia fotografica de
hasta cuatro imagenes
e Codigo unico de registro
e Proteccion mediante
encriptacion para garantizar
la integridad de la
informacion
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Minuta virtual
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Libro de anotaciones

2026-05-09

ROSA MARIA HERRERA MARRUGO

2026-04-29

ROSA MARIA HERRERA MARRUGO

Esta es una prueba

ROSA MARIA HERRERA MARRUGO
RM

2026-04-28

ROSA MARIA HERRERA MARRUGO

RM

:Qué es la Minuta Virtual?

La Minuta Virtual es el reemplazo
digital del tradicional libro fisico
de novedades que durante afos
ha sido una herramienta
indispensable en los servicios de
vigilancia.

Sin embargo, el papel presenta
limitaciones importantes al
momento de buscar una
anotacion especifica, verificar
una novedad o demostrar qué
ocurrio en una fecha
determinada.

RONDERO360 desarroll6 este
modulo especializado para
ofrecer una plataforma digital
segura, organizada y preparada
para las necesidades actuales de
las empresas de seguridad
privada.

Todas las anotaciones quedan
almacenadas de forma
inmediata y pueden ser
consultadas en cualquier
momento desde la aplicacion
movil o desde la plataforma web
administrativa.
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Minuta virtual
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RM

ROSA MARIA HERRERA MARRUGO
NOVEDAD

Esta es una prueba de funcionamiento.. para
saber como funciona la interaccion con el
formulario nuevo las fotos y todos los demas
registros.

¢Qué puedes registrar?

La Minuta Virtual esta disefiada
para documentar todo lo que
ocurre durante un turno de
vigilancia.

Entre los registros que puedes
realizar se encuentran: recibida y
entrega de turno, consignas
generales y particulares,
instrucciones del cliente,
novedades del servicio y

cualquier anotacion relevante
durante la prestacion del
servicio.

Cada anotacion admite hasta
cuatro fotografias como
evidencia visual, lo que convierte
cada registro en un respaldo
mucho mas completo que una
simple anotacion en papel.

Esta combinacion entre texto e
imagen facilita la supervision, las
auditorias y la atencion de
requerimientos por parte de los
clientes.



RONDERO OPERATIVO

Minuta virtual

FECHA Y HORA

Fecha Hora

2026-08-01 12:34:46

DATOS DE LA ANOTACION

Tipo de anotacion

Entrega de turno

Titulo

Entrega de turno sin novedad

Detalle

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS (OPCIONAL)

Foto 3 - Municion
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Se entrega el puesto en completo orden. Sin novedades.

Foto 4 - Puesto en general

Seguridad y trazabilidad

Cada anotacion registrada en la
Minuta Virtual incluye
automaticamente: fecha y hora
del evento, identificacion del
vigilante que realizo el registro,
puesto donde fue anotado,
codigo unico de identificacion y
protecciéon mediante
encriptacion, garantizando que el
contenido no pueda ser alterado.

Coordinadores y supervisores
pueden localizar cualquier
registro en cuestion de segundos
aplicando filtros por usuario,
puesto, vigilante, fecha, hora o
contenido de la anotacion.

Esto simplifica auditorias
internas, investigaciones de
novedades y requerimientos de
los clientes, eliminando por
completo la busqueda manual
pagina por pagina que exige una
minuta fisica.
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Reporte de novedades
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¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA
700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Reporte de ingreso / salida

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ror I{ir'.] en (.‘l sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad

Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

El médulo de Reporte de
novedades es el espacio donde
el vigilante puede documentar
cualquier situacién o
eventualidad que se presente
durante su turno, como una
puerta abierta, una ventana rota,
un acceso sin autorizacion o
cualquier otra novedad relevante
para la operacion.

Para garantizar un registro
completo y con evidencia, el
sistema ofrece hasta cuatro
modalidades de reporte:

e Foto: captura fotografica en
tiempo real de la novedad
presentada.

e Video: grabacion del evento
0 situacion para una
evidencia mas detallada.

e Texto: descripcion escrita de
la novedad con el detalle que
el vigilante considere
necesario.

e Audio: mensaje de voz para
reportar de forma rapida sin
necesidad de escribir.

Cada reporte queda vinculado
automaticamente al puesto,
vigilante, fecha y hora del
registro, proporcionando
trazabilidad completa de cada
novedad ocurrida durante el
turno.
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Reporte de novedades

El médulo de Reporte de
novedades es el espacio donde
se0ed - L A el vigilante puede documentar
cualquier situacién o
eventualidad que se presente
durante su turno, como una

C puerta abierta, una ventana rota,
'7 un acceso sin autorizacion o

cualquier otra novedad relevante
Registrar Novedad para la operacion.

Para garantizar un registro
completo y con evidencia, el
sistema ofrece hasta cuatro
modalidades de reporte:

e Foto: captura fotografica en
tiempo real de la novedad
presentada.

e Video: grabacion del evento
0 situacion para una
evidencia mas detallada.

e Texto: descripcion escrita de
la novedad con el detalle que
el vigilante considere
necesario.

e Audio: mensaje de voz para
reportar de forma rapida sin
necesidad de escribir.

Cada reporte queda vinculado
automaticamente al puesto,
vigilante, fecha y hora del
registro, proporcionando
trazabilidad completa de cada
novedad ocurrida durante el
turno.
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Novedad en video
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Novedad en Video

Tipo de novedad

Descripcion

Prioridad

(D) Prioridad: Normal

Video de evidencia - max. 30 seg

7

C

Grabar video de evidencia

Toca para grabar

Novedad en Video

Al seleccionar la modalidad de
video, el sistema solicitara los
siguientes datos:

¢ Tipo de novedad: selecciona
entre Acceso, Ronda,
Incidente u Otro, segun la
naturaleza del evento.

e Descripcion: escribe una
breve descripcion que
complemente el video
registrado.

¢ Prioridad: define el nivel de
urgencia de la novedad. Por
defecto se establece en
Normal.

e Video de evidencia: graba un
video de maximo 30
segundos apuntando la
camara directamente a la
escena. El sistema no
muestra previsualizacion, por
lo que debes asegurarte de
enfocar correctamente el
area antes de grabar.

Una vez completados todos los
campos, presiona Registrar
novedad para guardar y enviar el
reporte.
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Novedad en Foto
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Novedad en Foto

Tipo de novedad

Descripcion

Prioridad

(D) Prioridad: Normal

Fotos de evidencia

7

Fotrto

Novedad en Foto

Al seleccionar la modalidad de
foto, el sistema solicitara los
siguientes datos:

¢ Tipo de novedad: selecciona
entre Acceso, Ronda,
Incidente u Otro, segun la
naturaleza del evento.

e Descripcion: escribe una
breve descripcion que
contextualice las fotografias
registradas.

¢ Prioridad: define el nivel de
urgencia de la novedad. Por
defecto se establece en
Normal.

e Fotos de evidencia: el sistema
permite adjuntar hasta
cuatro fotografias. La
primera foto es obligatoria y
las tres restantes son
opcionales, permitiendo
documentar el evento desde
diferentes angulos o mostrar
detalles adicionales de la
situacion.

Una vez completados los campos
requeridos, presiona Registrar
novedad para guardar y enviar el
reporte.
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Novedad en Texto
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Novedad en Texto

Tipo de novedad

Descripcion detallada

Prioridad

(D) Prioridac: Normal

Novedad en Texto

Al seleccionar la modalidad de
texto, el sistema solicitara los
siguientes datos:

e Tipo de novedad: selecciona
entre Acceso, Ronda,
Incidente u Otro, segun la
naturaleza del evento.

e Descripcién detallada:
escribe con el mayor detalle
posible la situacion
presentada, incluyendo todos
los datos relevantes que
permitan entendery
gestionar correctamente la
novedad.

e Prioridad: define el nivel de
urgencia de la novedad. Por
defecto se establece en
Normal.

Una vez completados los
campos, presiona Registrar
novedad para guardar y enviar el
reporte.
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Novedad en Audio
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Novedad en Audio

Tipo de novedad

Descripcion

Prioridad

(D) Prioridad: Normal

Audio de evidencia - max. 2 min

05 6 4,

7

¢

Grabar nota de voz

Toca para grabar

Novedad en Audio

Al seleccionar la modalidad de
audio, el sistema solicitara los
siguientes datos:

e Tipo de novedad: selecciona
entre Acceso, Ronda,
Incidente u Otro, segun la
naturaleza del evento.

e Descripcién: escribe una
breve descripcion que
complemente la nota de voz
registrada.

e Prioridad: define el nivel de
urgencia de la novedad. Por
defecto se establece en
Normal.

e Audio de evidencia: graba
una nota de voz de maximo 2
minutos describiendo con tu
voz la situacion presentada.
Toca el boton Toca para
grabar para iniciar la
grabacion.

Una vez completados los
campos, presiona Registrar
novedad para guardar y enviar el
reporte.
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= Panel

¢Qué vamos a hacer hoy?

RENE MENDOZA
700093 - CENTRAL DE MONITOREO

Hora de inicio o fin de turno

Iniciar ronda
nicia una ror I{ir'.] en (.‘l sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad

Videos, Fotos y Texto

Reporte de ingreso / salida

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

permite que el vigilante registre
de forma rapida y organizada
cada vehiculo que permanece en
las instalaciones durante su
turno, utilizando Unicamente su
dispositivo movil, sin papel y sin
depender de procesos manuales.

Durante la inspeccion del
parqueadero, el vigilante puede
registrar:
e Parqueadero donde
permanece el vehiculo
e Placa del vehiculo
e Hora de ingreso y hora de
salida
e Hasta cuatro fotografias
como evidencia de
novedades
e Observaciones generales
Si detecta alguna anomalia,
puede documentarla mediante
fotografias y observaciones,
dejando evidencia organizada
para futuras consultas.

Este procedimiento reduce
considerablemente el tiempo
dedicado al diligenciamiento de
planillas fisicas y evita duplicar
informacién en diferentes
medios.
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FECHA DE REGISTRO

Fecha y hora de creacion

2026-08-0112:53:46

DATOS DEL VEHICULO

Parqueadero

Placa del vehiculo *

Hora entrada Hora salida

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

OBSERVACIONES

05 G % g,

El formulario de registro esta
organizado en las siguientes
secciones:

Fecha de registro: el sistema
captura automaticamente la
fecha y hora exacta en que se
crea el registro, garantizando
trazabilidad sin intervencion
manual.

Datos del vehiculo:

e Parqueadero: indica el
nombre o zona donde se
encuentra el vehiculo, por
ejemplo: Parqueadero Norte.

e Placa del vehiculo: campo
obligatorio. Ingresa la placa
en formato estandar, por
ejemplo: ABC-123.

e Hora de entraday hora de
salida: registra los horarios
correspondientes en formato
HH:mm segun la informacion
disponible al momento de la
inspeccion.

Evidencias fotograficas:
permite adjuntar hasta cuatro
fotografias del vehiculo o de
cualquier novedad detectada
durante la inspeccion.

Observaciones: espacio para
registrar cualquier informacién
adicional relevante, como dafios
visibles, anomalias o situaciones
gue requieran seguimiento.
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Control de bicicletas
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Iniciar ronda

nicia una ronda en el sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

[ Reporte de novedad
Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular
Planilla virtual vehicular

Bicicletero

Control de ingresos y salidas

Verificar autorizacion
Confirma autorizaciones en linea

Control de locales
Control, novedades y revistas

El mddulo de Bicicletero permite
al vigilante controlar de forma
organizada el ingreso y salida de
bicicletas en las instalaciones.

Cada registro captura
automaticamente la fecha y hora
del evento, garantizando
trazabilidad completa de cada
movimiento.

Por cada bicicleta el vigilante
registra:
¢ |dentificacién de la bicicleta o
del propietario
e Foto de ingreso al momento
de la entrada
¢ Foto de salida al momento de
la retirada
e Verificacion de la informacién
previamente almacenada,
permitiendo consultar
registros anteriores del
mismo propietario o bicicleta

Toda la informaciéon queda
centralizada en la plataformay
disponible para consultay
auditoria desde el portal web
administrativo.
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Control de bicicletas
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BICICLETERO

Control de ingreso y salida de bicicletas

Registrar Ingreso

Control de entrada de bicicletas

Registrar Salida

Control de salida de bicicletas

Salida de Emergencia

Sin registro previo

Salida por Identificacion

Buscar por identificacion

Identificar Bicicleta

Consultar propietario

O
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El médulo de Bicicletero permite
al vigilante controlar de forma
organizada el ingreso y salida de
bicicletas en las instalaciones,
con respaldo de seguridad, GPS 'y
fotografias en cada registro.

El modulo ofrece las siguientes
opciones:

e Registrar ingreso: controlay
documenta la entrada de una
bicicleta a las instalaciones.

e Registrar salida: controlay
documenta la salida de una
bicicleta previamente
registrada.

e Salida de emergencia:
permite registrar la salida de
una bicicleta cuando no
existe un registro de ingreso
previo.

e Salida por identificacion:
permite buscar y gestionar la
salida de una bicicleta a
partir del nimero de
identificacion del propietario.

e Identificar bicicleta:
permite consultar el
propietario de una bicicleta a
partir de su identificacion,
facilitando la verificacion de
informacion almacenada en
el sistema.

Toda la informacion queda
centralizada en la plataformay
disponible para consultay
auditoria desde el portal web
administrativo.
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Registro de Ingreso

egistro de Ingreso

bicacion en tiempo real
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< Ubicacion actual
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PS activo: 4.604440, -74.085270

btos (1 obligatoria, hasta 4)

bdigo de Precinto

Registro de Ingreso —
Bicicletero

Al registrar el ingreso de una
bicicleta, el formulario solicita la
siguiente informacion:

e Ubicacién en tiempo real: e
sistema captura
automaticamente las
coordenadas GPS del lugar
donde se realiza el registro,
mostrando la ubicacion
actual en el mapa.

* Fotos de evidencia: permite
adjuntar hasta cuatro
fotografias. La primera es
obligatoria y las restantes
son opcionales.

e Codigo de precinto: ingresa
o escanea el cddigo QR del
precinto asignado a la
bicicleta para vincularla al
registro.

» Tipo de persona: selecciona
la categoria del propietario o
usuario que ingresa la
bicicleta.

e Identificacion: campo
obligatorio. Ingresa el
numero de identificacion del
propietario.

e Observaciones: campo
opcional para registrar
cualquier detalle adicional
relevante sobre el ingreso.

Una vez completados los campos
requeridos, presiona Registrar
ingreso para guardar el registro
en el sistema.
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Registro de Salida

Registro de Salida

scanear Precinto de Salida

bicacion en tiempo real

-2

x

4 Ubicacion actual

PS activo: 4.604440, -74.085270

otos (opcionales, hasta 4)

Registro de Salida —
Bicicletero

Al registrar la salida de una
bicicleta, el formulario solicita la
siguiente informacion:

e Escanear precinto de
salida: ingresa o escanea el
cédigo del precinto para
identificar y vincular la
bicicleta al registro de
ingreso existente.

e Ubicacién en tiempo real: e
sistema captura
automaticamente las
coordenadas GPS del lugar
donde se realiza el registro
de salida.

* Fotos de evidencia: permite
adjuntar hasta cuatro
fotografias. Todas son
opcionales, pero se
recomienda registrar el
estado de la bicicleta al
momento de la retirada.

e Confirmar identificacion
del propietario: ingresa el
numero de identificacion
para verificar que la persona
que retira la bicicleta
corresponde al propietario
registrado en el ingreso.

e Observaciones: campo
opcional para registrar
cualquier detalle adicional
relevante sobre la salida.

Una vez completados los campos
requeridos, presiona Registrar
salida para cerrar el registro en
el sistema.
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Salida de Emergencia

Atencion: Esta opcion es unicamente para bicicletas que ya
A se encontraban en las instalaciones antes de implementar el
sistema. Las observaciones son obligatorias.

alida Sin Registro Previo

bicacion en tiempo real
50

4
Ubicacion actual

S activo: 4.604440, -74.085270

tos (1 obligatoria, hasta 4)

scripcion de la Bicicleta

Il

Salida de Emergencia —
Bicicletero

Esta opcidn esta habilitada
exclusivamente para bicicletas
que se encontraban en las
instalaciones antes de la
implementacion del sistemay
que por tanto no cuentan con un
registro de ingreso previo.

El formulario solicita la siguiente
informacion:

e Ubicacion en tiempo real: e
sistema captura
automaticamente las
coordenadas GPS del lugar
donde se realiza el registro.

* Fotos de evidencia: permite
adjuntar hasta cuatro
fotografias. La primera es
obligatoria.

e Descripcion de la bicicleta:
describe las caracteristicas de
la bicicleta o indica el motivo
de la salida sin registro
previo. Por ejemplo: bicicleta
roja sin precinto.

e Tipo de persona: selecciona
la categoria del propietario o
usuario que retira la bicicleta.

e Identificacion: campo
obligatorio. Ingresa el
numero de identificacion del
propietario.

e Observaciones: campo
obligatorio. Describe
detalladamente la situacion
que justifica la salida sin
registro de ingreso.
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Salida por Identificacion

Salida por Identificacion —
Bicicletero

Esta opcién permite gestionar la
salida de una bicicleta buscando
el registro de ingreso activo a
Digita la identificacién para buscar el ultimo ingreso activo. partir del niimero de
identificacion del propietario.

alida por Identificacion

mero de Identificacion

El formulario solicita la siguiente
informacion:
¢ Numero de identificacion:
- ingresa la cédula o
Ubicacion actual identificacion del propietario
y presiona el boton de
busqueda para localizar
automaticamente el ultimo
ingreso activo asociado.
¢ Ubicacidn en tiempo real: el
sistema captura
automaticamente las
tos (opcionales, hasta 4) coordenadas GPS del lugar
2 donde se realiza el registro.
‘ | ¢ Fotos de evidencia: permite
Wa = 1 — adjuntar hasta cuatro
0 % ”i’ ol \ fotografias, todas opcionales.
Tt ; e Observaciones: campo
opcional para registrar
cualquier detalle adicional
relevante sobre la salida.

bicacion en tiempo real

S activo: 4.604440, -74.085270

Fotol
£

-

< A -' X

= g Una vez completados los
Foto 3 campos, presiona Procesar
salida para cerrar el registro en
el sistema.

|0l
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Autorizaciones

Iniciar ronda

nicia una ronda en el sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

) Reporte de novedad
Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular

Planilla virtual vehicular

Bicicletero

Control de ingresos y salidas

Q5 @ o g,

Verificar autorizacion

Confirma autorizaciones en linea

Control de locales

Control, novedades y revistas

El modulo de Autorizaciones
permite a la empresa gestionary
controlar el ingreso de personas
externas a las instalaciones de
forma organizada, seguray sin

papel.

Desde el portal web, el cliente
crea autorizaciones de ingreso
para técnicos, empleados,
agentes publicos o cualquier otra
persona que requiera acceso.

Cada autorizacién genera un
cédigo QR de un solo uso que
contiene toda la informacion
relevante:
e Datos de la persona
autorizada
* Motivo o actividad a
realizar
e Fecha y hora de vigencia
* Persona responsable que
emite la autorizacion

Cuando la persona llega a las
instalaciones, el vigilante
escanea el codigo QR desde la
aplicacion, obtiene de forma
inmediata toda la informacion de
la autorizacion y procesa el
ingreso de forma automatica.

Al ser de un solo uso, el codigo
queda invalidado tras el primer
escaneo, garantizando que no
pueda ser reutilizado o
falsificado.
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Autorizaciones

FECHA DE

ASUNTO

DETALLES

Catanhanl: | Phanl in

® AccEso VERIFICADO

ROBINSON HERRERA VARGAS

ID: 1047413715

AUTORIZACION ESTADO

01 de agosto de 2026

VISITA TECNICA

LA PERSONA TIENE AUTORIZACION PARA INGRESAR

10OY POR UNA VISITA TECNICA EN

SU COLABORACION

Al escanear el cédigo QR, la
aplicacion muestra de forma
inmediata una pantalla de
Acceso Verificado con toda la
informacion de la autorizacion:

e Nombre e identificacion de la

persona autorizada

¢ Fecha de autorizaciény
estado actual de la solicitud

e Asunto: motivo o tipo de
visita, por ejemplo: Visita
Técnica

e Detalles: instrucciones
especificas definidas por la
empresa al momento de
crear la autorizacion,
indicando el alcance y
condiciones del ingreso

Una vez verificada la

informacion, el vigilante presiona
Procesar ingreso para registrar el

acceso en el sistema. El cédigo
QR queda invalidado de forma
inmediata tras este proceso,

garantizando que no pueda ser
utilizado nuevamente.
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Control de locales
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Iniciar ronda

nicia una ronda en el sistema

Fotocheck / Check-in

Empleados laborando

Minuta virtual

Gestion de anotaciones

Reporte de novedad
Videos, Fotos y Texto

Planilla vehicular

Planilla virtual vehicular

Bicicletero

Control de ingresos y salidas

Verificar autorizacion
Confirma autorizaciones en linea

Control de locales

Control, novedades y revistas

Permite al vigilante registrar los
eventos relacionados con los
locales comerciales bajo su
custodia.

Para cada registro se selecciona
el local y el tipo de evento:
Apertura, Cierre, Novedad o
Revista. Opcionalmente se
pueden agregar observaciones y
hasta cuatro fotografias como
evidencia.

El local también puede
identificarse escaneando su
codigo QR desde el botdén
ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla.

Una vez completado, presiona
Registrar para guardar el evento
en el sistema.
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Control de locales

ntrol de Locales

bcal

Local 3 - Minimarket

po de Registro

':l APERTURA

A NOVEDAD

bservaciones (opcional)

Apertura del local en buen estado. Sin novedades.

os de evidencia (opcionales)

MINIMARKET

-

El formulario solicita la siguiente
informacion:

¢ Local: selecciona el local
correspondiente al registro
que vas a realizar.

* Tipo de registro: selecciona
el evento que vas a
documentar entre las
siguientes opciones:

o Apertura: registra la
apertura del local al inicio
de actividades.

o Cierre: registra el cierre
del local al finalizar
actividades.

o Novedad: documenta
cualquier situacion o
eventualidad presentada
en el local.

o Revista: registra una
visita de inspeccion o
verificacion del estado del
local.

e Observaciones: campo
opcional para agregar
informacion adicional
relevante sobre el registro.

¢ Fotos de evidencia: permite
adjuntar hasta cuatro
fotografias, todas opcionales,
como respaldo visual del
estado del local en el
momento del registro.

Una vez completados los
campos, presiona Registrar para
guardar el evento en el sistema.



